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Q_ UNIQA

Drustvo za osiguranje je regulisani subjekt nad kojim nadzor vrsi Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore

Proizvod: Kasko osiguranje - Kasko za mene

Ovaj dokument sadrzi klju¢ne informacije o ovom proizvodu osiguranja, kao pomo¢ u razumijevanju osnovnih karakteristika i u cilju lakSeg
poredenja sa drugim proizvodima osiguranja. Ovaj dokument nije promotivni materijal, potpune informacije o ovom proizvodu mozete naci i u
drugim dokumentima: Uslovi za kasko osiguranje - Kasko za mene, Posebni uslovi za osiguranje guma, Posebni uslovi za osiguranje od loma
stakla, Posebni uslovi za osiguranje osoba od nesreé¢nog slucaja (nezgode), Posebni uslovi za osiguranje pomoci na putu, Posebni uslovi za
osiguranje troSkova najma licnog vozila, Posebni uslovi za osiguranje troSkova pravne zastite uslijed upotrebe vozila.

Vrsta osiguranja
Osiguranje motornih vozila

Pokri¢e osiguranja

Vlasnik vozila (osiguranik) moZze ugovoriti osiguranje za

sve vrste motornih vozila i njihovih djelova, nezavisno

od namijene i vrste, koje podrazumijeva finansijsku

nadoknadu ostecenja ili uniStenja stvari utvrdene na

vrijednost dana nastanka Stete, od sledecih rizika:

 Stete (potpune ili djelimiéne) nastale uslijed:

saobracajne nezgode, pada ili udara nekog
predmeta, Stete kod parkiranja, vandalizma,
oStecenja tapaciranih djelova prouzrokovano
prilikom pruzanja prve pomoci licima, pozZara i nekih
drugih opasnosti, prirodne nepogode, pad snijega
sa krova, pozara na kablovima, krada vozila, tesSke
krade, razbojnicke krade, razbojnistva,
neovlaséenog koris¢enja vozila, udara zivotinja bilo
koje vrste na putevima u javhom saobracaju, loma
stakala, Zivotinjskih ugriza, loma malih stakala,
manifestacija ili demonstracija.

Uz navedeno, osiguranik moze ugovoriti i dopunska
pokrica:
 pomo¢ na putu (finansijska nadoknada troskova

nastalih uslijed kvara vozila u putu), auto nezgoda
(nadoknada Stete uslijed smrti ili invaliditeta
putnika i kuénih ljubimaca), pravna zastita
(troSkovi zastupanja osiguranika krvicnom ili
prekrSajnom postupku i troskovi postupka),
osiguranje guma (popravka ili zamjena ostecenja
gume ekserima, ostrim ivicama, razbijenim
staklom ili bilo kojim drugim o$trim predmetom),
lom masina (osim uredaja za pokretanje
pogonskih tockova), GAP (osiguranje ostatka
vrijednosti vozila za motorna vozila koja se
finansiraju od strane lizing/rent kompanija i
poslovnih banaka), osiguranje troSkova najma
liénog vozila (troskovi najma
drugog li€nog vozila za vrijeme popravke
osiguranog vozila zbog ostecenja uzrokovanih
osiguranim rizikom).

Osiguranje se moze ugovoriti na novonabavnu vrijednost
utvrdenu prema cjenovniku motornih vozila koje koristi

Osiguravac ili na fakturnu vrijednost novokupljenog vozila.

Nezavisno od nacina ugovaranja, trenutna vrijednost
vozila se utvrduje umanjenjem iskazane novonabavne /
fakturne vrijednosti za stopu amortizacije i rabaéenja
vozila shodno katalogu Nacionalnog biroa osiguravaca
Crne Gore.

Ukoliko je vlasnik vozila pravno lice, osiguranje se
zaklju€uje na novonabavnu vrijednost bez uracunatog
PDV-a.

Sto nije pokriveno osiguranjem

Stete nastale:

X Upravljanjem vozila bez odgovarajuce vozacke
dozvole, upravljanjem vozila pod dejstvom alkohola
ili opojnih droga, namjernim ili prevarnim radnjama
od strane osiguranika, uslijed krade vozila koje
nije bilo zakljuéano, upravljanja vozilom od strane
treceg lica prilikom oduzimanja vozila pravosnaznom
sudskom odlukom kao i smjestaj i garaziranje
vozila po istom pravnom osnovu, u¢esc¢em vozila
na trkama, takmicenju radi postizanja najvece ili
najvece prosjecne brzine, reli takmi€enju ili probnoj
voznji ukljucivsi i sluzbeni trening, uslijed rata ili
ratu sliénih radnji, neprijateljstava, gradanskog rata,
revolucije, pobune, ustanka ili gradanskih nemira
i sl, podmetanja pozara direktno na/u osigurano
vozilo, kao i podmetanjem ili bacanjem bilo koje vrste
eksplozivnih naprava direktno na/u osigurano vozilo,
plavljenjem vode izlivene iz kanalizacione mreze,
osim ako je do izlivanja doSlo zbog poplave ili bujice.

X Van podruéja Evrope u geografskom smislu ili zemlje
isklju€ene iz rizika pokri¢a, ukoliko drugacije nije
ugovoreno.

X Gubitkom eksploatacionog materijala (goriva,
maziva, rashladnog sredstva i sl.) uslijed ostvarenja
osiguranog sluéaja, ni onda kada je njihova vrijednost
sadrzana u vrijednosti osigurane stvari.

X Osiguravac ne nadoknaduje Stete i troSkove
naknadno ili nestandardno ugradenih djelova i
opreme

X Neispunjenje obaveza osiguranika predvidenim
Opstim uslovima za kombinovano osiguranje
motornih vozila (auto kasko) i Posebni uslovi za
osiguranje radnih uredaja na vozilima i vozila u cjelini
od loma.

Ograni€enja pokri¢a

! Ako je za odredene rizike ugovoreno ili odredeno
ucesce osiguranika u Steti (fransiza), u slucaju nastupa
Stete koja je po iznosu manja od iznosa fransize,
Osiguravac ne isplacuje naknadu za nastalu Stetu, a
ako je iznos Stete veci od iznosa franSize naknada se
umanijuje za iznos ugovorene fransize.

Obaveza Osiguravaca po Stethom dogadaju je suma
osiguranja, s tim da obaveza Osiguravaca ne moze biti
veca od stvarne vrijednosti vozila na dan likvidacije Stete
Ukoliko Osiguranik ne prijavi promjenu bitnih elemenata
(promjena vlasnika, registarski broj, broj motora, broj
Sasije, ostale tehnicke karakteristike itd.), osiguravac
zadrzava pravo da odbije ili umanji naknadu po zahtjevu
iz osiguranja



Gdje sam pokriven/a?

v Teritorija Crne Gore ili teritorija Crne Gore i Evrope, ukljuujuci Tursku.

Koje su moje obaveze?

- Prilikom sklapanja osiguranja prijaviti sve znacajne okolnosti za osiguranje (namjena vozila, nacin upotrebe i sl.);
- Pla¢anje premije osiguranja na nacin i u rokovima definisanim ugovorom o osiguranju;
- Kada nastane osigurani slu¢aj po osnovu kog se trazi naknada iz osiguranja, osiguranik je duzan:
- da odmah preduzme sve mijere koje su u njegovoj moci radi otklanjanja i smanjenja Stete,
- da odmah po nastupanju osiguranog slu¢aja bez odlaganja obavijesti osiguravaca,
- u slu€aju krade, saobracajne nezgode, razbojnistva i Steta na parkingu prijavi slu¢aj MUP i dostavi zapisnik / sluzbenu
zabiljesku,
- pruzi sve podatke kojima raspolaze, a koji su potrebni za utvrdivanje uzroka, obima i visine obaveze osiguravaca.

Kada i kako platiti osiguranje?

Premija se plac¢a prema ugovorenoj dinamici na fakturi:

- U UNIQA poslovnicama platnim karticama,

- Virmanski u poslovnicama banaka ili poste,

- Online na sajtu UNIQA osiguranja: www.uniga.me,

- Preko mobilnog bankarstva (e-bankinga) i drugih aplikacija za plac¢anje.

E Datum pocetka i zavrSetka pokri¢a

Pocetak osiguranja je istek 24-og ¢asa datuma naznacenog na polisi kao datum pocetka osiguranja, ali ne prije isteka 24-og ¢asa
dana uplate premijskog obroka definisanog dinamikom pla¢anja na fakturi koja ¢ini sastavni dio polise.

Ukoliko ugovara¢ osiguranja u roku od 30 dana od isteka 24-og ¢asa dana naznacenog kao dospijec¢e premijskog obroka ne
uplati premiju osiguranja, smatrace se da osiguranje nije ni bilo zaklju€eno, te se polisa istekom navedenog perioda automatski
smatra nevazec¢om bez obaveze slanja opomene Drustva. U ovom slu€aju, osigurava¢ nema pravo da zahtijeva naplatu premije
osiguranja, obzirom da nije pruzano osiguravajuce pokrice.

Obaveza osiguravaca prestaje istekom 24-og ¢asa dana koji je u polisi oznacen kao dan isteka osiguranja, ukoliko nije drugacije
ugovoreno.

Obaveza osiguravaca prestaje istekom 24-og ¢asa dana koji je u polisi oznacen kao dan isteka osiguranja, ukoliko nije drugacije
ugovoreno.

m Raskid ugovora

Zahtjev za raskid ugovora podnosi Ugovara¢ osiguranja pisanim putem zastupniku u osiguranju ili Osiguravacu.

U sluéaju odustanka od ugovora o osiguranju u prvih 14 dana od dana zaklju¢enja ugovora, Osiguravac je u obavezi da vrati
uplaéenu premiju osiguranja, pod uslovom da je u istom roku obavijeSten i da nije doSlo do nastanka osiguranog slu¢aja.

U slucaju odustanka od ugovora o osiguranju u roku duzem od 14 dana, za neiskoriSteni dio osguravajuceg pokri¢a, a za koji je
Ugovarac unaprijed platio premiju, Ugovara¢ ima pravo na povracaj neiskoristenog dijela premije shodno obracunu koji dostavlja
Osiguravac.

Jednostrani raskid ugovora o osiguranju moze biti iniciran i od strane Osiguravaca, u slu¢aju neispunjenja obaveza Ugovaraca
osiguranja / Osiguranika, a u skladu sa odredbama Zakona o obligacionim odnosima i vaze¢im Uslovima osiguranja.

Kako se mogu zaliti?

Zalba odnosno prigovor u vezi sa ugovorom o osiguraniju i licem koje prodaje osiguranje moze se podnijeti u slobodnoj pisanoj formi u svim UNIQA
poslovnicama, preporu¢enom postom na adresu UNIQA nezivotno osiguranje a.d. Bulevar DZordza VasSingtona 98/4, 81000 Podgorica ili putem
e-maila prigovori@uniga.me. Komisija za prigovore donosi odluku i dostavlja odgovor na prigovor preporuéenom postom u roku od 30 radnih dana od
datuma prijema prigovora.





